
 

Trimiteți acest formular în acceași dată în care l-ați completat, la adresa de e-mail: info@cutiamagului.ro ! 

FORMULAR DE RETUR 
pentru produse achiziționate de pe magazinul online cutiamagului.ro 

Condiția principală a returnării produselor este ca acestea să fie în starea lor inițială și în ambalajul original al acestora, 

dumneavoastră având posibilitatea de a le returna în termen de 14 zile calendaristice de la recepționarea acestora 

Pentru a returna produsele vă rugăm să urmați pașii de mai jos: 

1. Completați numele persoanei care a plasat comanda și adresa de e-mail pentru comunicare electronică. 

2. Completați numărul și data comenzii (îl regasiți în contul dumneavoastră la secțiunea istoric comenzi) 

3. Completați datele produsului (îl regasiți în contul dumneavoastră la secțiunea istoric comenzi) 
Acceptarea returnării va fi comunicată către dumneavoastră după validarea prezentului document de către echipa 

cutiamagului.ro 

  

Nume: ___________________________ 

Prenume: _________________________  

Adresa de e-mail: _________________________________________________  

Numărul comenzii: _______________________________________________  

Data comenzii (zi/lună/an): ________ / _____________ / _______________  

Comandă primită in data de: (zi/lună/an): _____ / _________ / __________  

Produs(e) returnat(e):  
 
1. Produs__________________________________________________ Cantitate / bucăți __________ 

2. Produs__________________________________________________ Cantitate / bucăți __________ 

3. Produs__________________________________________________ Cantitate / bucăți __________ 

4. Produs__________________________________________________ Cantitate / bucăți __________ 

5. Produs__________________________________________________ Cantitate / bucăți __________ 

Returnarea sumei fără taxele de transport se va face în contul:  

Cont IBAN:  

Banca:  

Titular:  

 

Data completării formularului: 

Motivul returnării (opțional la retur în intervalul 14 zile):  

 

mailto:info@cutiamagului.ro

